Almennir skilmalar & skilyro:

1. Gildissvid

Pessir skilmélar og skilyrdi eru bindandi fyrir alla gesti sem heimsaekja Utilifsmidstod skata

Ulfljétsvatni (USU).

2. Hegdun og framkoma

Allir hopar sem dvelja 4 USU verda ad vera med ad minnsta kosti einn dbyrgdaradila (18 ara
eda eldri) 4 stadnum. Skétar sem heimseekja Ulfljétsvatn skulu fara eftir skatalogunum. Allir
gestir verda ad fara eftir reglum og tilmeelum USU, sem og islenskum 16gum og reglugerdum
sem vid eiga. Fari gestur/hépur ekki eftir framangreindu getur USU st6dvad pjénustu og/eda
visad gesti/hopi af sveedinu. I slikum tilfellum askilur USU sér rétt til ad halda eftir greidslum,

hvort sem btiid var ad veita einstaka pjonustulidi eda ekki.

Gestir bera abyrgd a peim bunadi, gistirymum og annarri adstddu sem peir nota 4 medan a
dvol peirra stendur, par 4 medal ad prifa gistirymi og adra adstodu 1 lok dvalar. I tilfellum par
sem gistirymi, adstada eda bunadur verdur fyrir skemmdum og/eda er ekki prifinn vel fyrir

brottfor, getur USU innheimt gjald fyrir kostnadi vid lagfeeringar og/eda prif.

3. Vero

Oll verd eru auglyst a heimasidu USU (www.ulfljotsvatn.is) og innihalda VSK. Verdskra fyrir

hvert ar er birt um haust 4rid 4dur. Oll tilbod sem eru gefin 4dur en verdskrain er birt, eru

byggo a eldri verdskra og verda uppfeerd pegar ny verdskra hefur verio birt.


http://www.ulfljotsvatn.is/
https://www.ulfljotsvatn.is/

4. Stadfestingargjald & bokunarstadfesting

Til ad stadfesta bokun hjd USU parf ad greida stadfestingargjald. Pad gjald skal greidast &
eindaga til a0 stadfesta bokunina. Bankagjold vegan millifeerslu eru greidd af gestum.

Bokanir 1 gegnum pridja adila fara ad auki eftir reglum peirra.

Pegar bokun hefur verid stadfest er haegt ad boka maltidir, dagskra, bunad og ratur med

pjénustubdkunareydubladi fra USU.

5. Afbokanir

Gestir skulu tilkynna USU strax skriflega um breytingar 4 bokunum.

Ef um er a0 reeda faeekkun gesta, natta/daga eda patttakenda 1 ferdoum/dagskra, eda afbokun

(ad hluta eda 6llu leiti), gildir eftirfarandi um endurgreioslur:

e Fra bokunarstadfestingu par til 2 manudum fyrir komu: Full endurgreidsla, ad
fradregnu stadfestingargjaldi.

e Fra 2 manudum fyrir komu par til 2 vikum fyrir komu: 50% endurgreiosla af
heildaruppheed. (Hafi hopurinn ekki pegar greitt a.m.k. 50% af heildaruppheed gefur
USU 1t reikning fyrir mismuninum.)

e Fra 2 vikum fyrir komu par til dvél lykur: Engin endurgreidsla.

(Hafi hépurin ekki pegar greitt heildarupphaed bokunar gefur USU it reikning fyrir

mismuninum.)

I tilfellum par sem um feekkun gesta, natta/daga eda patttakenda i ferdum/dagskra er ad
reeda, gilda endurgreidsludkveedi einuningis um pa hluta bokunarinnar. Sé um adkeypta
pjonustu fra pridja adila ad reeda, svosem ferdir eda dagskra, gilda afbokunarskilmalar

viokomandi adila.


http://www.ulfljotsvatn.is/

6. Greidslur

Gjaldmidill vidskipta er islensk krona (ISK). Reikningar til innlendra gesta eru & rafreenu
formi og greidast i heimabanka en reikningar til erlendra gesta greidast med millifeerslu. Sé

um millifeerslu milli landa ad raeda greida gestir allan tilfallandi kostnad.

Fyrir erlenda hépa:

Til a0 stadfesta bokun:
e Ef meira en 3 manudir i komu: 20% innborgun 4 gistilidi (leiga 4 skalum eda
gisting a tjaldsvaeoi).

e Ef minna en 3 manudir i komu: Greida heildarupphaed reiknings.

Heildarupphaed reiknings skal greidd ekki sidar en 3 manudum fyrir komu.

Fyrir islenska hopa:

Til a0 stadfesta bokun:
e 20% innborgun a gistilidi (leiga & skalum eda gisting a tjaldsvaeoi).
Heildarupheed reiknings skal greidd ekki sidar en 2 vikum fyrir komu.

e Skdlabuidahdpar fa sendan reikning eftir ad dvol lykur.

7. Inn- og utritunartimar
Sumar (juni, jali, aguast):
e Innritun er fra kl. 14:00. Kvoldinnritun (eftir k1. 18:00) parf ad tilkynna vid békun, svo
haegt sé ad tryggja ad starfsmadur sé & stadnum til ad taka 4 méti hépnum. USU getur

innheimt aukagjald fyrir kvoldinnritun.

o  Utritun er kl. 10:00 tr skalum/innigistingu og 13:00 af tjaldsveedi.

AOQrir arstimar:

e Eftir ssamkomulagi.


http://www.ulfljotsvatn.is/

8. Maltidir og mataraedi

Matmalstimar maltida sem USU sér um eru fastir. Hopar purfa ad taka tillit til pess 4 komu-
og brottfararddgum og tilkynna parf seinkun einstakra maltida fyrirfram til USU. Par sem
pjonusta utan fastra matmalstima er takmorkud er ekki vist ad haegt sé ad verda vid dskum

um maltidir 4 00rum timum.

Matmalstimar eru: Morgunmatur 08.30, hadegismatur 12.00, siddegiskaffi 15.30, kvoldmatur
18.30.

Tekio er tillit til ofneema og dska um mataraedi eftir bestu getu.

Upplysingar um feeduofneemi og 6skir um dkvedid mataraedi, svosem gltatenlaust,
laktésalaust eda vegan skulu berast USU eigi sidar en 14 dégum fyrir komu. Hafi
upplysingum ekki verid komid skilmerkilega til USU & réttum tima getur USU ekki abyrgst
ad haegt sé ad verda vid 6skum eda porfum. I sérstokum tilfellum geta ofneemi og

mataraedisoskir haft ahrif 4 kostnad vegna maltida.

9. Tryggingar og abyrgd

Allt tjon sem verdur vegna gesta, medlima hdpa eda gesta peirra skal greidast ad fullu af
viokomandi gestum/hopi, par med talid tilefnislaus utkoll vidbragdsadila og virkjun
brunaboda an l16gmeetrar asteedu.

USU tekur ekki 4byrgd a tyndum eda skemmdum persénulegum bunadi 4 medan a dvol
stendur. USU greidir ekki beetur fyrir tjon eda slys nema synt sé fram & ad pad verdi vegna
vanraekslu eda viljaverks ad halfu USU. USU er ekki abyrgt fyrir tjéni sem verdur vegna
gjorda eda vanraekslu starfsfolks sem fer ut fyrir abyrgoasvid sitt, pridja adila, annarra gesta,

ofyrirsédra ytri atvika eins og t.d. nattiruhamfara eda opinberra reglna.

Fari foringi/fararstjori/hopstjori og/eda medlimur hops ekki eftir leidbeiningum USU og
starfsfélks USU fellur abyrgd USU nidur.

USU 4 i samstarfi vid adra pjonustuadila um framkveemd 4 einstokum verkum, ferdum,
dagskra og pjonustu. I peim tilfellum flyst dbyrgd & framkveemd yfir til viSkomandi

pjonustuadila, og ber USU ekki dbyrgd & adgerdum eda vanreekslu viskomandi pjénustuadila

beri svo undir.

Gestir eru ad 60ru leiti dbyrgir fyrir eigin dbyrgdar-, sjakddma- og slysatryggingum.


http://www.ulfljotsvatn.is/

10. Notkun upplysinga og mynda

Persénuupplysingar sem gefnar eru upp { bokunarferli eru vistadar af USU og sendar
Bandalagi islenskra skéta (BIS) sem gefur tt reikninga fyrir USU. USU éskilur sér rétt til ad
nyta peer upplysingar og nota vid bokanir hja 66rum pjonustuadilum (pridja adila),
kynningar, tolfredi og endurgjof vidskiptavina. Vid slika notkun er farid med upplysingar
sem trunadarmal og verda peer ekki aframseldar eda gefnar 6viokomandi pridja adila. Nanari

upplysingar er ad finna { persénuverndarstefnu BIS.

Pad er 4 abyrgo pess foringja/fulltraa hdps sem bokar dvol/pjonustu ad atvega sampykki

foreldra gesta/patttakenda sem eru undir 18 ara aldri par sem pad 4 vio.

11. Gildandi 16g og 16gsagnarumdeemi

Hvers kyns lagaleg mal sem kunna upp ad koma & medan & dvol 4 USU stendur skulu
medhondlud samkveemt islenskum 16gum, burtséd fra pjoderni hlutadeigandi adila. Komi til

malaferla eru pau rekin fyrir islenskum démstolum.


http://www.ulfljotsvatn.is/
https://skatarnir.is/personuverndarstefna/

Vidaukar

Reglur og stefnur USU

Ollum gestum 4 athafna- og yfirradasveedi USU er skylt ad fara eftir reglum og stefnum sem
hér 4 eftir fara. Gestir sem fara ekki eftir reglum og stefnum USU, og/eda islenskum l16gum,
geta att von 4 brottvisun af sveedinu og f4 ekki endurgreitt. Oll 16gbrot eru tilkynnt til

logreglu.

1. Hasreglur

1. Kyrro er fra 23:30 til 07:00.

2. Reykingar eru bannadar i 6llum byggingum og a sameiginlegum sveedum.

3. Fylgja skal 6llum eldvarnarreglum. Ekki m4 kveikja elda a jordinni eda nidri vio joro.
Ekki ma grafa skurdi.

4. Flugeldar eru bannadir 4 athafna- og yfirradasvaedi USU.

5. Adgangur gesta takmarkast vid pjonustumidstod, sturtu- og snyrtihts a tjaldsvaedinu,
auk peirra bygginga sem vidkomandi gestir hafa 4 leigu. Gestum er ekki heimill
adgangur ad starfsmannahusum, eldhusi, verkstaedi, geymslusveedum eda byggingum
sem viokomandi gestir hafa ekki a leigu.

6. Geeludyr eru ekki leyfd inanndyra nema um pad sé sérstaklega samio fyrirfram.
Geeludyr & tjaldsveedinu skulu vera 1 taumi.

7. Hvers kyns atvinnustarfsemi, par med talin sala & vorum 6skyldra adila, 4 athafna- og
yfirreedasvaedi USU er einungis heimil med skriflegu sampykki stjornenda USU.

8. Hvers kyns pjéfnadur, par me0 talid 4 foanum og 6drum skataminjagripum, er ekki

leyfdur 4 USU og er alitinn gleepur samkvaemt islenskum 16gum.


http://www.ulfljotsvatn.is/

2. Afengis- og vimuefnastefna

[ samreemi vid islensk 16g leyfir USU ekki neyslu afengis fyrir einstaklinga yngri en 20 ara.
Olvun er ekki leyfd 4 svaedinu og 61l notkun afengis er bonnud 1 byggingum og 4
sameiginlegum sveedum. Notkun eda varsla hvers kyns 6loglegra vimuefna er stranglega
bonnud samkveemt islenskum 16gum og pvi ekki leyfd i nokkurri mynd & athafna- og

yfirradasveedi USU.

3. Eineltis- og ofbeldisstefna

USU leggur allt kapp 4 ad ungmenni, gestir, sjalfbodalidar og starfsfolk njéti 6ryggis 4 medan
pad dvelur &4 USU eda tekur patt i dagskra, vidburdum og ferdum a pess vegum. Er par medal
annars att vio oryggi gegn likamlegs eda andlegs ofbeldis, &verkum eda misnotkun,
vanreekslu eda galeysislegri medferd, illri medferd eda mansali. USU stydur ekki areitni ad
neinu tagi eda mismunun byggoa 4 kynpeetti, kyni, tri eda uppruna. Samkveaemt islenskum
16gum verdur einstaklingur fullordinn 18 ara. Kynferdislegar athafnir fullordinna med
bérnum yngri en 16 4ra eru bannadar med 16gum. Tilkynna skal stjornendum USU og/eda

16greglu samstundis um brot 4 ofangreindu.

USU fer eftir Barnaverndarstefnu Zskulydsvettvangsins og feer starfsfélk pjalfun par ad

Ittandi.

4. Samskipta- og sidareglur

USU fer eftir samskipta- og sidareglum Zskulydsvettvangsins og skulu gestir gera pad sama.

Sja nanar: https://www.aev.is/verkfaerakistan/sidareglur

Par ad auki skulu allir skatar sem heimsaekja USU fara eftir Skatalogunum.
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